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Politica de qualitat

La politica de la qualitat definida per LED & COMPONENTS EXPERT,
S.L. esta enfocada a la consecucié de I'objectiu principal, que és
satisfer les expectatives i necessitats de les parts interessades i
consisteix en la realitzacio per part de tota I'empresa, com part
integrant del sistema de gestid basada en processos, de les segilients
accions fonamentals:

Disseny i fabricacid d’il-luminacié amb tecnologia led i
comercialitzacié de components eléctric, electronics i
electromecanics.

Complir amb la legislacié y normativa aplicables.

Disposar d'uns mitjans humans, materials, economics, segurs i
adequats per dur a terme aquest servei.

Els equips i les instal-lacions garantiran la seguretat del nostre
personal, aixi com el respecte pel medi ambient.

Identificar i eliminar totes les fonts d’error.

Mantenir sempre el compromis de la millora continuada.
Consolidar I'empresa i els seus llocs de treball.

Fomentar la formacid continuada i adequada de tot el personal
per a que adquireixi les competencies necessaries per exercir
satisfactoriament les seves activitats.

Reduir paulatinament el nUmero de no conformitats internes i
de reclamacions de clients.

Avaluacio de risc i oportunitats dels processos.

Aquesta politica de la qualitat és estesa, implantada i mantinguda al
dia en tots els nivells de I'organitzacid, i compta amb el compromis i
recolzament de la Direccid, la qual estableix, desenvolupa i aplica
mitjancant el sistema de gestid implantat.
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